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I W' Kl Featureplan

lIP-Ecosphere

Ausbaustufe Ingun Bedienung Moryx Kl / Mafinahmen-
Demonstrator management

manuell Manueller Arbeitsplatz manuell Nur KI / Anzeige

Ob Wie Stufe Oa Wie Stufe Oa Wie Stufe Oa Berlicksichtigt
prognostiziertes
Produktionssystem

1a Roboter Auftrag in Moryx manuell Wie Stufe Ob
LP in Test einlegen und entnehmen

1b Roboter Asset Steuerung Wie Stufe Oa Wie Stufe Ob

2a Wie Stufe 1 Wie Stufe 1, zus. Produktionsauftrags- Wie Stufe Oa Ablaufe innerhalb der Zelle
steuerung und HMI

3 Wie Stufe 1 Asset Steuerung, Produktions-steuerung, FTS Ablaufe auflerhalb der Zelle
Logistik, Agentenbasierte aber innerhalb der
Produktionsoptimierung oder Systemgrenzen

Ablaufoptimierender Algorithmus Moryx
vorgelagert
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I W Zuruck auf Anfang

IIP-Ecosphere

1. Wir stellen Produkte her und mochten
sicherstellen, dass unsere T
Kunden einwandfreie b .

Ware erhalten.

2. Wir mochten unsere Produkte
moglichst kostengunstig
herstellen und deshalb
Verschwendung vermeiden
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I w Beispiele fur Verschwendung

lIP-Ecosphere . . .
Pritffungen und Wiederholpriifungen

Lagerung gesperrter Teile | 7 > V Reparaturen
~NA QN

Ausschiuss
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I W' Wenn schon prufen, dann richtig

lIP-Ecosphere

Um sicherzustellen, dass eine Prufung das korrekte Ergebnis liefert, kommen
mehrere Mallnahmen zum Einsatz:

- Messfahigkeitsanalyse (wahrend der Planung und Erstellung)

- Kalibrierung (in regelméal3igen Abstanden wéahrend der Nutzungsphase)
 Selbsttest (in klurzeren Intervallen, z.B. taglich oder nach dem Einschalten)
- Referenzmuster (als Vergleichsmuster fiir das Bedienpersonal)
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w Wenn doch mal eine Prufung ausfallt...

lIP-Ecosphere

Bediener*innen am =

Arbeitsplatz nutzen -0
personliche Erfahrungen v weemelmaldie it
und Informationen und |
hinterfragen Ausfélle am S — p 4

"Der Priifplatz spinnt! Ich muss hier Stiickzahlen liefern...” Bitte nur maximal einmal

die Prifungen wiederholen!!

Fehleranalyse und
ggf. weitere MaRnahmen
mit der Folge,

dass der Prifplatz Wenn der Vorgang
nicht zur Verfligung steht gefuhlt fters auftritt

™,
pr 2

Woran kénnte das liegen? "Mit dem Prifplatz stimmt was nicht..."
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I w' ... reagieren Roboter anders

lIP-Ecosphere

Ein Roboter hinterfragt keine Entscheidungen des Prufplatzes.

Andererseits hat aber auch noch niemand systematisch
uberpruft, ob die gut gemeinten Aktivitaten des
Bedienpersonals sinnvoll sind...

UR-Roboter, Bild von der Webseite https://www.universal-robots.com/de/produkte/ur5-roboter/
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I w' Ersatz des Bedieners durch Ki...

lIP-Ecosphere

... oder mehr Intelligenz fur einen dummen Roboter
Unsere Intuition(!) sagt uns, dass wir den mit viel Aufwand auf Zuverlassigkeit
getrimmten Entscheidungen des Prufplatzes nicht trauen sollten und lieber eine

Kl zur Uberpriifung des Priifplatzes einsetzen sollten.

Das klingt vermessen, aber ist es das auch?
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I w' Aber wie uberprufen wir dann die Kl?

lIP-Ecosphere

Moglichkeit 1:

Wir fragen die Bediener, die wir selbst nie Uberpruft haben
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I w' Bedienerfeedback

IIP-Ecosphere Anzahl ausgefallener Leiterplatten und Mittelwert des Bedienerfeedbacks nach Entscheidung der Kl und Prifplatz Y B -

Priifplatz ® 105560 ® 105575 @ Mittelwert des Bedienerfeedbacks

700 1,0
Bedienerfeedback 1 = zufrieden mit der Entscheidung der Ki /
eedback 0 = nicht zufrieden mit der Entscheidung der Ki

600
09

500
0,8

400

0,7

300

0,6

Anzahl ausgefallener Leiterplatten

200

Mittelwert des Bedienerfeedbacks

Erneutes Testen ist anscheinend beliebter, als

eine Leiterplatte als fehlerhaft zu kennzeichnen.

0,5
100

0,4
PCBfail Retest CallService

[IP-Ecosphere - Wi Entscheidung der Kl




Bedienerfeedback

lIP-Ecosphere Mittelwert des Bedienerfeedbacks nach Prufplatz und Entscheidung der Ki

Entscheidung der KI ®CallService ® PCBfail ® Retest
1,0

Anscheinend hangt das Feedback vom
Prafplatz ab und somit vom Personal?

0,8

o
o

o
i

Mittelwert des Bedienerfeedbacks

0,2

0,0

105575 105560
[IP-Ecosphere - Werkste Priifplatz re Konsortium 87



I w' Bedienerfeedback

lIP-Ecosphere Mittelwert des Bedienerfeedbacks nach Monaten

CostCentre - String ® 105560 ® 105575
1,0

Das Feedback verandert sich mit der Zeit
an den beiden Prufplatzen unterschiedlich.

o o
a w

o
i

Mittelwert des Bedienerfeedbacks

0,

%]

||I||.“

2021-10 2021-11  2021-12 2022-01 2022-02 2022-03 2022-04 2022-05 2022-06
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I (728 Mittwochs ist die Kl schlecht drauf ;-)

Mittelwert des Bedienerfeedbacks nach Wochentagen und Schicht
Schicht ®Frih ®Nacht ® Spat

e "—-.._‘H\
1,0 .
Von wegen! !
0,8 Q0o \

0,6

0,4

Mittelwert des Bedienerfeedbacks

0,2

By http://hitchhikers.movies.go.com/downloads/h2g21024x768b.jpg Marvin (HHGG).jpg,

Fair use, https://en.wikipedia.org/w/index.php?curid

0,0
1 2 3 4 5
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I w Bedienerfeedback (Fazit)

lIP-Ecosphere

* Die Datenverfugbarkeit ist gut
» Aber wir vertrauen dem Bedienerfeedback nicht

[IP-Ecosphere - Werkstattgesprach - 29.06.2022 - Dr. Petra Hildebrandt (Sennheiser) © IIP-Ecosphere Konsortium 90



I w' Aber wie uberprufen wir dann die Kl?

lIP-Ecosphere

Moglichkeit 2:

Wir finden die Wahrheit heraus
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Modell sagt die LP ist
kaputt

I w' Die Wahrheit herausfinden

lIP-Ecosphere

Malknahmen Service

) oldenSample/Messmitielfahigkeit
sagt:

» Grundlage sind erneute Tests nach e
ggf. erfolgter Reparatur Ej Ej

* Die Zeit bis zu einer Reparatur ist
nicht vorgegeben

* Es kann auch sein, dass Leiterplatten
ohne Reparatur verschrottet werden

Malnahmen Service
sagt

h

fir
LP wird gut getestet
L
4

h

Keine Information zur
Entscheidung/
Mafnahme

Entscheidung des
Modells war nicht
korrekt

Reparatur erfolgt
v

Enischeidung des ' Entscheidung des .
Maodells war nicht Modells

korrekt

war korrekt
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I w Aber wie uberprufen wir dann die Kl?

lIP-Ecosphere

Indirekte Moglichkeit 3:

Wir fragen die Modelle, wie sicher sie sich sind
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Konfidenz der Modelle

Entscheidung der KI: PCBfail Entscheidung der KI: Retest
Priifplatz @C049M408 ®C049M411 Prifplatz @C049M408 ®C049M411
100 % Konfidenz (letzte 4 Wochen) 100 % Konfidenz (letzte 4 Wochen)
62,8 %
90 % 90 %
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I w' Zusammenfassung

lIP-Ecosphere &

Moglichkeit 1: Bedienerfeedback -’\1!_{(‘7\

« Daten gut verfugbar (+) NF
» Vertrauenswurdigkeit fraglich (-) A3 L
=) LT =
Moglichkeit 2: Die Wahrheit herausfinden %
- Daten nur teilweise verfiugbar (-) [mg][g - —
- Daten erst verzdgert verfiigbar (-) r,<> E=

Moglichkeit 3: Konfidenz der Modelle

- Daten gut verfiigbar (+)

- Keine Uberprifung des MaRnahmenservice moglich (-)
64.1 %

100 %
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I w' Wie soll es weitergehen?

lIP-Ecosphere

Unsere ldeen
» Besser verstehen, was die Ursachen fur eine nachlassende Sicherheit der Modelle ist und ggf.

geeignete Malinahmen treffen
* Eine Losung finden, wie wir die Performance des MalRnahmenservice bewerten konnen
 Klaren, ob auch unvollstandige Informationen helfen konnen

Nachste Schritte

- Uberwachung der Modellperformance und Nachtrainieren der Modelle automatisieren
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lIP-Ecosphere

oder Ideen?
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lIP-Ecosphere

Dr. Petra Hildebrandt
Petra.hildebrandt@sennheiser.com

www.iip-ecosphere.de

@de iipecosphere

linkedin.com/company/iip-ecosphere
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