
Kurzbeschreibung der Studie

• Thema: „Digitale Erfolge um Mittelstand“

• Analyse und der Auswertung der Potentiale und Hürden für Digitale Transformation

• Fokussierung: Digitale Transformation in Unternehmen >500 Mitarbeitenden

• Qualitative Befragung

Experten-Interview „Digitale Erfolge im Mittelstand“
Im Rahmen einer Studie werden die bisher erzielten Effekte digitaler Anwendungen auf den Erfolg mittelständischer Unternehmen
untersucht. Die geplante Expertenbefragung soll dabei der Kalibrierung einer entsprechenden Breitenerhebung dienen.

Zielsetzung

• Ziel der Forschung ist es daher, zu ermitteln, inwieweit Unternehmen von der Umsetzung digitaler

Transformationsstrategien profitieren, insbesondere im Hinblick auf Prozessoptimierung, Kostensenkung,

Innovation und Kundenbeziehungen

• Durch das Feedback zu unterschiedlichen Erfahrungen wollen wir den aktuellen Stand zur Nutzung und

möglichen Verbesserungen darstellen sowie mit einer Ableitung von „Good Practices“ insbesondere für

größere mittelständische Unternehmen Handlungsoptionen aufzeigen



Ablauf der Befragung
• Qualitative Erhebung mit im Rahmen eines Experten-Gesprächs zu Erfahrungen / Einschätzung zu Digital-Projekten

• Durchführung der Befragung in online oder telefonisch, Dauer max. 1 Stunde

• Schwerpunkt liegt auf dem Impact digitaler Lösungen auf Produktinnovationen / Prozesse / Zusammenarbeit / Organisation

• Angaben werden anonymisiert ausgewertet und dokumentiert

Ihr Benefit
• Exklusiver Zugang zu den Ergebnissen der Expertenbefragung

• Sie erhalten Einblicke in Erfahrungen & Einschätzungen anderer Unternehmen

• Möglichkeit zur Vernetzung mit anderen Erfahrungsträgern im Rahmen eines Events / Live Session (optional)

• Impulse für zusätzliche Optimierungsmöglichkeiten für Ihr Unternehmen
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